
 

Documentación de WS de Productos 

EMPRESA API: Empresa que provee el Call center o Aplicación que genera los pedidos. 

EMPRESA ERP: Empresa que provee el Software utilizado por el local gastronómico. 

CLIENTE: Local Gastronómico. 

Datos de Entrada: 

URL: https://{url_restaurante}/ api_integra/app_productos.php 

METODO POST: 

usuario: {credencial integración} 

clave: {credencial integración} 

Ejemplo: 

 
 

 
Obs: las credenciales serán enviadas por el personal técnico de la Empresa ERP. 

Es importante que tanto la URL, usuario y clave se almacenen en una Base de Datos y el 

sistema de la EMPRESA API tenga un módulo para que un operador pueda editarlos ya que los 

3 podrían variar en un futuro por cada cliente e incluso en el mismo cliente, en caso de 

variación de la URL se enviara con 48 horas de anticipación, la variación del usuario y/o clave 

podrá darse en caso acumulación de bloqueos del usuario por muchos intentos fallidos de 

acceso, el personal del CLIENTE podrá otorgar las nuevas credenciales a la EMPRESA API. 

 

 
Respuestas (Salida): 

Credenciales Incorrectas: 

 

POST / HTTP/1.1 

Host: ejemplo.com 

Content-Type: application/x-www-form-urlencoded 

Content-Length: 24 

 
usuario=hola&clave=mundo 

{ 

"status":0, 

"data":{ 

"valido":"N", 

"errores":"Usuario o clave incorrecta." 

} 

} 



 

Credenciales Correctas: 

Ejemplo (Producto Normal – idtipoproducto <> 2 idtipoproducto <> 4): 
 

 
{ 

"status":200, 

"data":[ 

{ 

"idproducto":"297", 

"idtipoproducto":"1", 

"producto":"A LOS BURRITOS", 

"idcategoria":"7", 

"categoria":"EVENTOS", 

"idsubcategoria":"28", 

"subcategoria":"DELIVERY",  

"idmarca":"28",  

"marca":"NIKE", 

"precio_venta":100000,  

"actualizado":”2024-01-01 

20:23:32”, 

 "combo":[ 

 
], 

"combinado":[ 
 

 
], 

"agregados":[ 

{ 

"idproducto_ing":"69", 

"precio_adicional":"2000" 

}, 

{ 

"idproducto_ing":"98", 

"precio_adicional":"1500" 

}, 

{ 

"idproducto_ing":"329", 

"precio_adicional":"2500" 

} 

], 

"sacados":[ 

{ 

"idinsumo":"314", 

"insumo_desc":"SIN TOMATE" 

}, 



 

 

 
 
 

Ejemplo (Producto Combo – idtipoproducto = 2): 
 

 

{ 

"idinsumo":"313", 

"insumo_desc":"SIN LECHUGA" 

}, 

{ 

"idinsumo":"357", 

"insumo_desc":"SIN TOPPING PICANTE" 

} 

], 
"activo_suc":"1", 
"web_muestra":"S", 
"img_prod_app":"" 

} 

] 

} 

 
{ 

"status":200, 
"data":[ 

{ 
"idproducto":"315", 
"idtipoproducto":"2", 
"producto":"COMBO BURRITO", 
"idcategoria":"1", 
"categoria":"MEXICAN", 
"idsubcategoria":"2", 
"subcategoria":"BURRITOS",  
"idmarca":null, 
 "marca":"", 
"precio_venta":15000, 
"combo":[ 

{ 
"idlistacombo":"1", 
"nombre":"BEBIDAS", 
"cantidad":"2", 
"productos_permitidos":"1,75,76,77,78,80,81,82,83,84,267,281,311" 

}, 
{ 

"idlistacombo":"2", 
"nombre":"BURRITO", 
"cantidad":"3", 
"productos_permitidos":"6,10,11,14" 

}, 
{ 

"idlistacombo":"3", 
"nombre":"POSTRES", 
"cantidad":"1", 
"productos_permitidos":"149,150,151,152,153,154,280" 

} 
], 

 



 

 

 
 
 

Ejemplo (Producto Combinado – idtipoproducto = 4): 
 
 

"combinado":[ 
 
 

], 
"agregados":[ 

 
 

], 
"sacados":[ 

 
 

], 
"activo_suc":"1", 
"web_muestra":"S", 
"img_prod_app":"" 

} 
] 

} 

 
{ 

"status":200, 

"data":[ 

{ 

"idproducto":"331", 

"idtipoproducto":"4", 

"producto":"COMBINADO EXTENDIDO", 

"idcategoria":"1", 

"categoria":"MEXICAN", 

"idsubcategoria":"2", 

"subcategoria":"BURRITOS", 

"precio_venta":0, 

"combo":[ 



 

 

 
 

Ejemplo con 3 Productos: 

 

], 

"combinado":{ 

"productos_permitidos":"6,10,11,14,60,62,63", 

"minimo_items":"2", 

"maximo_items":"3", 

"tipo_precio":"1" 

}, 

"agregados":[ 

{ 

"idproducto_ing":"298", 

"precio_adicional":"2500" 

}, 

{ 

"idproducto_ing":"329", 

"precio_adicional":"1000" 

} 

], 

"sacados":[ 
 

 
], 
"activo_suc":"1", 
"web_muestra":"S", 
"img_prod_app":"" 
 

} 

] 

} 

 
{ 

"status":200, 

"data":[ 

{ 

"idproducto":"1", 

"idtipoproducto":"1", 

"producto":"COCA COLA 500ML", 

"idcategoria":"6", 

"categoria":"BEBIDAS", 

"idsubcategoria":"6", 

"subcategoria":"GASEOSAS", 

"precio_venta":8000, 

"combo":[ 



 

 
], 

"combinado":[ 
 

 
], 

"agregados":[ 
 

 
], 

"sacados":[ 
 

 
] 

}, 

{ 

"idproducto":"2", 

"idtipoproducto":"1", 

"producto":"TACO AL PASTOR", 

"idcategoria":"1", 

"categoria":"MEXICAN", 

"idsubcategoria":"3", 

"subcategoria":"TACOS", 

"precio_venta":80000, 

"combo":[ 

 
], 

"combinado":[ 
 

 
], 

"agregados":[ 
 

 
], 

"sacados":[ 
 

 
] 

}, 

{ 

"idproducto":"3", 

"idtipoproducto":"1", 

"producto":"QUESABURRITOS", 

"idcategoria":"1", 

"categoria":"MEXICAN", 

"idsubcategoria":"2", 



 

 

 

Combo (Tipo producto: 2): 
Producto compuesto por varios productos. 
Cantidad: cantidad obligatoria que debe seleccionar dentro de cada lista, no puede ser menor 
o mayor. 
Ejemplo: si la lista “gaseosas” tiene como valor cantidad “3” debe seleccionar 3 productos 
gaseosas, estos productos pueden repetirse por ejemplo puede seleccionar 2 fanta y 1 sprite 
sumando asi 3. 
Productos permitidos: lista de productos que se permiten seleccionar para cada lista 
especifica. 

Combinado (Tipo producto: 4): 
Productos que se combinan entre si, ejemplo Pizza mitad y mitad, o jugos donde en un vaso se 
cargan 2 sabores o mas. 
Tipo precio: 1 promedio, 2 mayor, 3 definido. 
Minimo Items: cantidad minima de sabores que debe seleccionar. 
Maximo Items: cantidad máxima de sabores que se permite seleccionar. 

 
Agregados: 
Extras con o sin costo que se agregan a algún producto en específico, se omite el precio del 
producto y se toma el precio adicional como precio del extra. 
Ejemplo: Extra Pepinillos, Extra Aceitunas 

 
Sacados: 
Algún ingrediente que el cliente quiera excluir de un producto en específico, solo se puede 
excluir 1 vez cada insumo por cada producto. 
Ejemplo: Hamburguesa “Sin Pepinillos”, no hay 2 sin pepinillos, es simplemente sin pepinillos. 

"subcategoria":"BURRITOS", 

"precio_venta":45000, 

"combo":[ 

 
], 

"combinado":[ 
 

 
], 

"agregados":[ 
 

 
], 

"sacados":[ 
 

 
], 
"activo_suc":"1", 
"web_muestra":"S", 
"img_prod_app":"" 
 

} 

] 

} 


